ĐIỀU KIỆN BẢO ĐẢM HOẠT ĐỘNG GIÁO DỤC NGHỀ NGHIỆP

- Trụ sở chính: Trường Cao đẳng Công nghiệp Huế
Địa chỉ: 70 Nguyễn Huệ, Phường Vĩnh Ninh, Thành phố Huế
           - Ngành, nghề: Nghiệp vụ bán hàng; 
- Trình độ đào tạo: Trung cấp; 
- Quy mô tuyển sinh/năm: 50 sinh viên/năm
1. Lý do đăng ký bổ sung: Bổ sung ngành, nghề đào tạo mới
Hiện nay với sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ, các hình thức bán hàng truyền thống dần dần được thay thế, cùng mới sự phát triển, ra đời của các cơ sở bán hàng ( siêu thị, các nhà phân phối…), tạo ra nhiều cơ hội việc làm cho sinh viên mới ra trường. Chính vì vậy, Trường Cao đẳng Công Nghiệp Huế; với đội ngũ giảng viên, trang thiết bị, cơ sở vật chất sẵn có và sự hợp tác chặt chẽ với các cơ sở kinh doanh bán hàng trên địa bàn ; đã hội tụ đủ các điều kiện để xin phép đăng ký bổ sung đào tạo ngành Nghiệp vụ bán hàng trình độ  Trung cấp nhằm đáp ứng nhu cầu cung cấp nguồn nhân lực cho các doanh nghiệp trong các lĩnh vực bán sĩ, bán lẻ, bán trực tuyến,… trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế và khu vực miền Trung.
2. Cơ sở vật chất, thiết bị đào tạo
Cơ sở vật chất và thiết bị đào tạo chương trình đào tạo ngành Nghiệp vụ bán hàng  hệ trung cấp được bố trí thành các phòng học chức năng, cụ thể như sau:
a) Cơ sở vật chất
- Số phòng học lý thuyết chuyên môn: 1
- Số phòng chức năng: 04, gồm:
· Phòng học ngoại ngữ;
· Phòng thực hành máy vi tính;
· Phòng thực hành Nghiệp vụ bán hàng : ứng dụng phần mềm bán hàng;
· Phòng thực hành Trưng bày hàng hoá, bán hàng trực tuyến; 
b) Thiết bị, dụng cụ đào tạo: Theo phòng lý thuyết và phòng chức năng
· Phòng học lý thuyết 
	STT
	Tên thiết bị 
	Đơn vị 
	Số lượng thiết bị, dụng cụ đào tao
	Ghi chú

	
	
	
	Theo danh mục thiết bị tối thiếu 
	Cơ sở có
	

	1 
	Máy vi tính 
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	2 
	Máy chiếu (Projector)
	Bộ
	01
	
	Dùng chung


	3 
	Hệ thống âm thanh trợ giảng
	Bộ
	01
	
	Dùng chung


	4 
	Tủ đựng đồ cá nhân 
	Chiếc
	01
	
	CCDC

	5 
	Bộ bảo hộ lao động
	Bộ
	01
	
	CCDC

	6 
	Mỗi bộ bao gồm
	
	

	7 
	Quần đen
	Chiếc
	01
	
	

	8 
	Áo 
	Chiếc
	01
	
	

	9 
	Kẹp tóc chuyên dụng 
	Chiếc
	01
	
	

	10 
	Khẩu trang
	Chiếc
	01
	
	

	11 
	Bình chữa cháy
	Chiếc
	02
	
	Dùng chung

	12 
	Bảng tiêu lệnh chữa cháy
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	13 
	Máy tính cá nhân
	Chiếc
	06
	
	Dùng chung

	14 
	Bảng 
Flip chart
	Chiếc
	04
	
	CCDC

	15 
	Điện thoại liên kết
	Bộ
	01
	
	Dùng chung



· Phòng học ngoại ngữ
	TT
	Tên thiết bị
	Đơn vị
	Số lượng thiết bị, dụng cụ đào tạo 
	Ghi chú

	
	
	
	Theo danh mục thiết bị tối thiểu
	Cơ sở có
	

	1 
	Máy vi tính
	Bộ
	19
	
	Dùng chung

	2 
	Máy chiếu (Projector)
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	3 
	Bàn điều khiển
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	4 
	Khối điều khiển trung tâm
	Chiếc
	01
	
	

	5 
	Bộ điều khiển sinh viên
	
	
	
	

	6 
	Phần mềm điều khiển (LAB)
	Bộ
	01
	
	

	7 
	Khối điều khiển thiết bị ngoại vi
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	8 
	Tai nghe
	Bộ
	19
	
	Dùng chung

	9 
	Máy scanner
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	10 
	Thiết bị lưu trữ dữ liệu 
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	11 
	Phần mềm dạy ngoại ngữ
	Bộ 
	01
	
	Dùng chung

	12 
	Cassette chuyên dụng
	Bộ 
	01
	
	Dùng chung

	13 
	Cab kết nối
	Bộ 
	01
	
	Dùng chung



· Phòng học thực hiện máy vi tính 
	TT
	Tên thiết bị
	Đơn vị
	Số lượng thiết bị, dụng cụ đào tạo 
	Ghi chú

	
	
	
	Theo danh mục thiết bị tối thiểu
	Cơ sở có
	

	1 
	Máy vi tính
	Bộ
	19
	
	Dùng chung

	2 
	Máy chiếu (Projector)
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	3 
	Phần mềm bán hàng 
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	4 
	Phần mềm quản lý nguyên liệu, hàng hóa
	Bộ
	01
	
	CCDC

	5 
	Phần mềm quản lý tài sản
	Bộ
	01
	
	CCDC

	6 
	Phần mềm quản lý nhân sự
	Bộ
	01
	
	CCDC

	7 
	Bộ phần mềm văn phòng Microsoft Office
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	8 
	Bộ phần mềm phông chữ tiếng Việt
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	9 
	Phần mềm diệt virus
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	10 
	Máy Scanner
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	11 
	Thiết bị lưu trữ dữ liệu
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	12 
	Máy in 
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung




· Phòng thực hành quản lý bán hàng trên phần mềm  
	TT
	Tên thiết bị
	Đơn vị
	Số lượng thiết bị, dụng cụ đào tạo 
TT
	Ghi chú

	
	
	
	Theo danh mục thiết bị tối thiểu
	Cơ sở có
	

	1 
	Máy vi tính 
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	2 
	Máy chiếu (Projector)
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	3 
	Hệ thống âm thanh trợ giảng
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	4 
	Màn hình Pos cảm ứng
	Bộ
	06
	
	Mua/ thuê

	5 
	Máy quét mã vạch đa tia
	Cái 
	06
	
	Mua/ thuê

	6 
	Máy in hoá đơn 
	Cái 
	06
	
	Mua/ thuê

	7 
	Máy in tem nhãn 
	Chiếc
	06
	
	Mua/ thuê

	8 
	Máy in mã vạch
	Chiếc
	01
	
	Mua/ thuê

	9 
	Hộp đựng tiền 
	Chiếc
	06
	
	Mua/ thuê

	10 
	Phần mềm bán hàng  
	bộ 
	01
	
	CCDC

	11 
	Tổng đài nội bộ
	Hệ 
thống
	01
	
	CCDC

	12 
	Hộp cá nhân
	Bộ
	06
	
	CCDC

	13 
	Bảng 
Flip chart
	Chiếc
	04
	
	Dùng chung





· Phòng thực hành trưng bày hàng hoá, bán hàng trực tuyến 
	TT
	Tên thiết bị
	Đơn vị
	Số lượng thiết bị, dụng cụ đào tạo 

	Ghi chú

	
	
	
	Theo danh mục thiết bị tối thiểu
	Cơ sở có
	

	1 
	Máy vi tính 
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	2 
	Máy chiếu (Projector)
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	3 
	Hệ thống âm thanh trợ giảng
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	4 
	Bàn thu ngân chuyên dụng
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	5 
	Máy đếm tiền
	Chiếc
	03
	
	Mua/ thuê

	6 
	Máy kiểm tra tiền giả
	Chiếc
	03
	
	Mua/ thuê

	7 
	Máy gỡ tem cứng
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	8 
	Máy khử tem mềm
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	9 
	Giá trưng bày hàng hóa
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	10 
	Tủ trưng bày hàng hóa
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	11 
	Kệ trưng bày hàng hóa
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	12 
	Thiết bị dán nhãn, dán giá trên sản phẩm
	Chiếc
	03
	
	Mua/ thuê

	13 
	Thiết bị dán nhãn, dán giá trên kệ
	Chiếc
	03
	
	Mua/ thuê

	14 
	Móc treo hàng
	Chiếc 
	03
	
	Mua/ thuê

	15 
	Tủ để đồ cho khách
	Chiếc 
	01
	
	Mua/ thuê

	16 
	Giỏ xách tay
	Chiếc 
	03
	
	Mua/ thuê

	17 
	Xe đẩy hàng
	Chiếc 
	03
	
	Mua/ thuê

	18 
	Giỏ hàng kéo tay
	Chiếc 
	03
	
	Mua/ thuê

	19 
	Mô hình gian hàng điện máy
	Bộ
	01
	
	Mua/ thuê

	20 
	Mô hình gian hàng đồ gia dụng
	Bộ 
	01
	
	Mua/ thuê

	21 
	Mô hình gian hàng may mặc
	Bộ 
	01
	
	Mua/ thuê

	22 
	Mô hình gian hàng đông lạnh
	Bộ 
	01
	
	Mua/ thuê

	23 
	Mô hình gian hàng văn phòng phẩm
	Bộ 
	01
	
	Mua/ thuê

	24 
	Hệ thống Camera giám sát
	Bộ
	01
	
	Dùng chung

	25 
	Trang web ảo
	Gói
	01
	
	Mua/ thuê

	26 
	Đường truyền internet
	Gói
	01
	
	Dùng chung

	27 
	Máy quay phim
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung

	28 
	Máy ghi âm
	Chiếc
	01
	
	Dùng chung



3. Nhà giáo
Sử dụng chung nguồn nhân lực (nhà giáo cơ hữu và thỉnh giảng) của ngành quản trị kinh doanh và kế toán trình độ cao đẳng nhưng phân công giảng dạy phù hợp hơn với chương trình đào tạo ngành Nghiệp vụ bán hàng hệ trung cấp, cụ thể:
a) Tổng số nhà giáo của từng ngành, nghề: 19 (trong đó bổ sung  nhà giáo cơ hữu đạt chuẩn,  nhà giáo thỉnh giảng)
b) Tỷ lệ học sinh, sinh viên quy đổi/giáo viên, giảng viên quy đổi: 
c) Nhà giáo cơ hữu (nếu là cán bộ quản lý tham gia giảng dạy thì ghi rõ số giờ giảng dạy/năm): 

	TT
	Họ và tên
	Trình độ chuyên môn được đào tạo
	Trình độ nghiệp vụ sư phạm
	Trình độ kỹ năng nghề
	Môn học, mô-đun, tín chỉ được phân công giảng dạy

	1
	Nguyễn Thị Song Toàn
	Th.S. Kinh tế- kế toán 
	CC nghiệp vụ sư phạm
	
	Nguyên lý kế toán, Quản lý bán hàng trên phần mềm, Kỹ năng trưng bày hàng hoá

	2
	Trần Thị Thuỷ
	Th.S Kinh tế- Quản trị kinh doanh 
	CC sư phạm dạy nghề, CC NVSP
	
	Tâm lý kinh doanh và hành vi người tiêu dùng, quản trị hàng hoá, Kỹ năng mềm

	3
	Hà Thị Thu Thuỷ 
	Th.S Kinh tế- Quản trị kinh doanh 
	CC sư phạm dạy nghề, CC NVSP
	
	Marketing đại cương,Đạo đức trong Kinh doanh, văn hoá doanh nghiệp 

	4
	Dương Thị Lệ Thuỷ
	Th.S Kinh tế- Kế toán 
	CC sư phạm dạy nghề, CC NVSP
	
	Đạo đức trong Kinh doanh, văn hoá doanh nghiệp , nguyên lý kế toán, nghiệp vụ chăm sóc khách hàng 

	5
	Trần Thị Phương 
	Th.S Kinh tế- Quản trị tài chính 
	CC sư phạm dạy nghề, CC NVSP
	
	Nghiệp vụ bán hàng trong siêu thị 

	6
	Tôn Nữ Quỳnh Anh 
	Th.S Kinh tế- Quản trị kinh doanh 
	CC NVSP
	
	nghiệp vụ chăm sóc khách hàng, Tâm lý kinh doanh và hành vi người tiêu dùng,

	7
	Hoàng Thị Diệu Trâm 
	Th.S Kinh tế- Quản trị tài chính 
	CC sư phạm dạy nghề, CC NVSP
	
	Kỹ năng trưng bày hàng hoá, Nghiệp vụ bán lẻ đại lý 

	8
	Phạm Thị Tuyết Hạnh 
	Th.S Kinh tế- Quản trị kinh doanh 
	CC NVSP
	
	Quản trị hàng hoá

	9
	Lê Thị Thanh Nhàn 
	Th.S Kinh tế- Quản trị kinh doanh 
	CC NVSP
	
	Quản trị hàng hoá

	10
	Giáp Nguyên Nhật
	ThS. Kinh tế chính trị
	CC NVSPBậc 2
	
	Giáo dục Chính trị

	11
	Trương Thị Ngọc Tuyết
	ThS. Luật
	CC NVSPBậc 2

	
	Pháp luật, Luật thương mại 

	12
	Trần Thanh Bình
	ThS. CNTT
	CC NVSPBậc 2

	Bậc 3
	Tin học

	13
	Trần Thị Quỳnh Như
	TS. Ngôn ngữ Anh
	ĐHSP
	
	Tiếng Anh 1

	14
	Nguyễn Thị Hồng Phúc
	ThS NN
	ĐHSP
	
	Tiếng Anh 2

	15
	Trần Văn Nho
	ThS. GDTC
	ĐHSP
	
	Giáo dục thể chất

	16
	Tống Bảo Thành
	ThS GDTC, CC ANQP
	ĐHSP
	
	Giáo dục quốc phòng - An ninh



- Nhà giáo thỉnh giảng: 1
	TT
	Họ và tên
	Trình độ chuyên môn được đào tạo
	Trình độ nghiệp vụ sư phạm
	Trình độ kỹ năng nghề
	Môn học, mô-đun, tín chỉ được phân công giảng dạy
	Tổng số giờ giảng dạy/năm

	
	
	
	
	
	
	


4. Chương trình đào tạo (11)
a) Tên chương trình đào tạo: Nghiệp vụ bán hàng,  trình độ đào tạo:  Trung cấp
b) Quyết định ban hành chương trình đào tạo: Quyết định số 452 ngày 30 tháng 8 năm 2024 của Hiệu trưởng trường Cao đẳng Công nghiệp Huế về việc Ban hành chương trình đào tạo năm học 2024-2025.
c) Đối tượng tuyển sinh:.Tốt nghiệp THCS hoặc tương đương 
d) Thời gian đào tạo:.02 năm học.
đ) Văn bằng, chứng chỉ cấp cho người học: Bằng tốt nghiệp Trung cấp
e) Nội dung chương trình


	Mã MH/MĐ
	Tên môn học/ mô đun
	Số tín chỉ
	Thời gian học tập 

	
	
	
	Tổng số
	Trong đó

	
	
	
	
	Lý thuyết
	Thực hành/ thực tập/ thí nghiệm/ bài tập/ thảo luận
	Thi/ kiểm tra

	I
	Các môn học chung
	11
	255
	94
	148
	13

	MH01
	Tiếng Anh 1
	2
	45
	15
	28
	2

	MH02
	Tin học
	2
	45
	15
	29
	1

	MH03
	Pháp luật
	1
	15
	9
	5
	1

	MH04
	Chính trị
	2
	30
	15
	13
	2

	MH05
	Tiếng Anh 2
	1
	45
	15
	28
	2

	MH06
	Giáo dục thể chất
	1
	30
	4
	24
	2

	MH07
	Giáo dục quốc phòng và an ninh
	2
	45
	21
	21
	3

	II
	Các môn học /mô đun chuyên môn
	47
	1215
	306
	846
	63

	II.1
	Môn học, mô đun cơ sở
	15
	315
	126
	162
	27

	MĐ08
	Kỹ năng mềm
	1
	30
	 
	27
	3

	MĐ09
	Tâm lý kinh doanh và hành vi người tiêu dùng
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ10
	Luật thương mại 
	2
	45
	14
	27
	4

	MĐ11
	Nguyên lý kế toán ( hạch toán kế toán cơ bản)
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ12
	Marketing đại cương
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ13
	Digital marketing
	3
	60
	28
	27
	5

	II.2
	Môn học, mô đun chuyên môn 
	32
	900
	180
	684
	36

	MĐ14
	Quản trị hàng hoá
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ15
	Kỹ năng trưng bày hàng hoá
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ16
	Nghiệp vụ bán hàng trong siêu thị
	3
	60
	28
	27
	5

	MH17
	Đạo đức trong kinh doanh và văn hoá doanh nghiệp
	2
	30
	26
	0
	4

	MĐ18
	Nghiệp vụ bán hàng trực tuyến 
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ19
	Quản lý bán hàng trên phần mềm 
	2
	45
	14
	27
	4

	MĐ20
	Nghiệp vụ bán lẻ và bán hàng đại lý 
	3
	60
	28
	27
	5

	MĐ21
	Nghiệp vụ chăm sóc khách hàng 
	2
	45
	14
	27
	4

	MĐ22
	Chuyên đề nghiệp vụ bán hàng 
	3
	135
	0
	135
	 

	MĐ23
	Thực tập tốt nghiệp
	8
	360
	0
	360
	 

	Tổng cộng
	58
	1470
	400
	995
	75


5. Về giáo trình, tài liệu giảng dạy
· Giáo trình Quản trị hàng hoá
· Giáo trình Kỹ năng trưng bày hàng hoá
· Giáo trình Nghiệp vụ chăm sóc khách hàng 
· Giáo trình Marketing đại cương 
· Giáo trình Digital marketing  
· Bài giảng Tâm lý kinh doanh và hành vi người tiêu dùng
· Giáo trình Nghiệp vụ bán hàng trong siêu thị 
· Giáo trình Nghiệp vụ bán hàng trực tuyến 
· Giáo trình Nghiệp vụ bán lẻ, đại lý 
· Bài giảng Nguyên lý kế toán 
· Bài giảng Đạo đức trong Kinh doanh, văn hoá doanh nghiệp./. 
